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Thomas Knoller, Verkehrs- und Tarifverbund Stuttgart GmbH



Der Verbundraum

03.05.2007

Orientierungshilfen far
mobilitatseingeschrankte Kunden

Einwohner (in Mio.)
Flache (km?)
P+R-Stellplatze
Zweirad-Abstellplatze

Pkw/1.000 Einwohner
Verkehrsunternehmen
Verkehrslinien

davon Schienenstrecken

Befdrderte Personen
2006 (in Mio.)

2,412
3.012
16.890
12.300

591
40
397
39

320



Die Verkehrsmittel

* Regionalzige (IRE, RE, RB; DB AG/AVG) 13 Linien
 S-Bahnen (DB AG) 6 Linien
 Regionalbahnen (WEG) 4 Linien
» Stadtbahnen (SSB AG) 13 Linien
» StralRenbahn (SSB AG) 1 Linie

« Zahnradbahn (SSB AG) 1 Linie

« Standseilbahn (SSB AG) 1 Linie

e Busse ca. 360 Linien
* Rufbusse ca. 100 Linien
* Nachtbusse 28 Linien

Orientierungshilfen far

03.05.2007 mobilitatseingeschrankte Kunden




Das Netz

 Bahnstationen (Fern-/Regionalziige und S-Bahn) 18
 Bahnstationen (Fern-/Regionalzlige) 68
* S-Bahn-Haltepunkte 53
« Stadtbahn-Haltestellen 154
» Stadtbahn-Haltestellen (mit StralRenbahn) 12
« StralRenbahn-Haltestellen 20
« Zahnradbahn-Haltestellen 8
» Seilbahn-Haltestellen 2
e Busbahnhofe 35
 Bushaltestellen (Abfahrtspositionen) ca. 4300
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Der Fahrgast
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VVS-Verkehrsmittel:
Eignung fur behinderte Fahrgaste

Verkehrsmittel Bahn-/Bussteige Fahrzeuge
barriere- | Fahr- Fahr- barriere- | Halte- Halte- Mehr-
freie zeug- zeug- freie stellen- | stellen- | zweck-
Zugang- | Anzeige | Ansage |Zugéng- | Anzeige | Ansage | flache
lichkeit | (dyn.) lichkeit
Regionalzug (DB) teilweise | selten selten selten teilweise | teilweise | ja
Regionalbahn (NE) ja nein nein teilweise | teilweise | teilweise | ja
S-Bahn teilweise | teilweise | teilweise | teilweise | teilweise | ja ja
Stadtbahn ja teilweise | selten ja ja ja ja
Stralenbahn ja nein nein nein nein ja ja
Regionalbus ja nein nein teilweise | teilweise | teilweise | teilweise
Stadtbus ja selten nein teilweise | teilweise | teilweise | ja

Orientierungshilfen far

03.05.2007 mobilitatseingeschrankte Kunden




VVS-Verkehrsmittel:
Eignung fur mobilitatseingeschrankte Fahrgaste

Verkehrsmittel Bahn-/Bussteige Fahrzeuge
barriere- | Fahr- Fahr- barriere- | Halte- Halte- Mehr-
freie zeug- zeug- freie stellen- | stellen- | zweck-
Zugang- | Anzeige | Ansage | Zugéng- | Anzeige | Ansage | flache
lichkeit | (dyn.) lichkeit
Regionalzug (DB) teilweise | selten selten selten teilweise | teilweise | ja
Regionalbahn (NE) ja nein nein teilweise | teilweise | tellweise | ja
S-Bahn teilweise | teilweise | tellweise | teilweise | teilweise | ja ja
Stadtbahn ja teilweise | selten ja ja ja ja
StralRenbahn ja nein nein nein nein ja ja
Regionalbus ja nein nein teilweise | teilweise | tellweise | teilweise
Stadtbus ja selten nein teilweise | teilweise | tellweise | ja
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Spezifischer Informationsbedarf mobilitatsbehinderter Fahrgaste

« Kann ich die Abfahrtshaltestelle problemlos erreichen (Zugang, Zufahrt,
Parken)?

* Wie gelange ich zur Abfahrtsposition (Bahn-/Bussteig)?
* Welche Hilfestellung bendétige ich, um in das Fahrzeug zu gelangen?

* Kann im Fahrzeug ein sperriges Hilfsmittel oder Transportgut problemlos
mitgenommen werden?

* Wie ist die Situation an der Ausstiegshaltestelle (Ausstieg, Verlassen der
Ankunftsposition, Ubergang ins Wegenetz)?

* Wie sind eventuelle Umsteigewege beschaffen?
« Unter welchen Bedingungen findet eine eventuelle Anschlussfahrt statt?
* Wo finde ich an einer Station bestimmte Serviceeinrichtungen?

Es besteht ein erheblicher Informationsbedarf fir die Planung und die
Durchfiihrung einer OPNV-Fahrt.
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Die wichtigsten Wege der Informationsvermittlung an
mobilitatseingeschrankte Kunden

Vor Fahrtantritt (. pre-trip®)
<_Druckerzeugnisse (Aushange, Broschiiren, Faltblatter) >
» Telefon

* Internet

* Mobilitatstraining

e traditioneller Informationskanal

Wahrend der Fahrt (,on-trip“) - kompakte Darstellung

» Beschilderung e transportables Medium

- Durchsagen o erhaltlich nur an Ausgabestellen
- Dynamische Anzeigen  begrenzte Aktualitat

» Lageplane

* Leitstreifen
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Standard-FahrpIanmedien @ Killesberg - Doggenburg Charlottenplatz Fel

Uberwiegender Einsatz von Nlederflurbusse

b Boblln en ZOB Bst Klllesberg Messe 05.06| 05.26| 05.46| 06.06[ 06.26] 06.39] 06.49| 06.59| 07.09[ 07.19] 07.29] alle | 1859] 1
a Feuerbacher Weg 05.07| 0527 0547| 06.07| 06.27| 06.40| 06.50| 07.00| 07.10| 07.20| 07:30| 10 | 19.00| 1
Am Bismarckturm 05.08| 0528 05.48| 06.08| 06.28| 06.41| 06.51| 07.01| 07.11| 07.21| 07:31| Min | 1901/ 1

Doggenburg 05.00| 0529| 0549| 06.09| 06.29| 06.43| 06.53| 07.03 07.13| 07.23| 07.33 19.03| 1

. Viktor-Kachl-Weg 05.10| 0530| 0550 06.10| 06.30| 06.44| 06.54| 07.04| 07.14| 07.24| 07.34 19.04| 1

~ SchottstraRe 05.11| 0531| 0551 0611 06.31| 06.45| 06.55| 07.05| 07.15| 07.25| 07.35 19.05| 1

oNtad = rrejitadm: s 05.12| 0532| 0552| 06.12| 06.32| 06.46| 0656 07.06| 07.15| 07:26| 07.36 1906/ 1

'~ Dilmannstratte 05.13| 0533| 0553 06.13| 06.33| 06.47| 06.57| 07.07| 07.17| 07.27| 07.37 19.07 1

Holderlinstraite 05.14| 0534| 0554| 0614| 06.34| 06.48| 06.58| 07.08| 07.18| 07.28| 07.38 19.08 1

W Hegelplatz (Linden-Museum) ~ 05.15| 05.35| 0555 06.15| 06.35| 06.51| 07.01| 07.11| 07.21] 07.31| 07.41 1911/ 1
Berliner Platz (Hohe StraRe) ~ 05.17| 05.37| 05.57| 06.17| 06:37| 06.53| 07.03| 07.13| 07.23| 07.33| 07.43 1913 1

Rotebuhlpl. (Stadtmitte) 05.19| 0539 0559| 06.19| 06.39| 06.55| 07.05| 07.15| 07.25| 07.35| 07.45 19.15| 1

Wilhelmsbau 05.20| 0540 06:00| 0620| 06.40| 06.56| 07.06| 07.16| 07.26| 07.36| 07.46 1916 1

Rathaus 0522| 0542/ 06.02| 0622| 06.42| 06.59| 07.09| 07.19| 07.29| 07.39| 07.49 19.19] 1

V70 Wi Wi Charlottenplatz 05.24| 05.44| 06.04| 06.24| 06.44| 07.01| 07.11| 0721| 07.31| 07.41| 07.51 1921| 1

" Opeck 26| 084e| 0n0e| ce2e| cede| oron| orng| 2| | el | | 192y

7 23:.7" 53

Ludwigsburg - Asperg - Markgroningen - Sac

8 23, 53
& Giiltig von 10.12.2006 bis 08.12.2007
9 23" |53 ONTAC . FF
" Besonderheit _ [N N IO N Y d (E é-ﬁ d » [N U N N
V70 & Verkehrshinwels I
10 23 mHauptbahnhof ab 05.53| 06.23 06.53| 07.23| 08.08| 09.08| 10
Ludwigsburg an 06.08| 06.38 07.08| 07.38| 08.23| 09.23| 10
V70 ¥ Ludwigsburg ZOB (Bstg 9) 06.15| 0645| 0645 07.15| 07.45| 08.30| 09.30| 10
11 23 53 ~Martin.Luther-Straie 06.19| 06.49| 06.49| 07.19| 07.49| 08.34| 09.34| 10
- Rundsporthalle 06.20| 06.50| 06:50| 07.20| 07.50| 08.35| 09.35| 10
Eglosheim Teinacher Str. 06.22| 06.52| 06.52| 07.22| 07.52| 08.37| 09.37| 10
W1 - Markgroninger StraRe 06.25| 06.55| 06.55| 07.25| 07.55| 08.40| 09.40| 10
12 38 - Hirschbergstrake 06.27| 06.57| 06.57| 07.27| 07.57| 08.42| 09.42| 10
Asperg Hohenstaufenstr. 06.29| 06.59| 06.59| 07.29| 07.59| 08.44| 0944| 10
w w - Lehenbriicke 06.30| 07.00| 07.00| 07.30| 08.00| 08.45| 09.45| 10
13 08 38 - Bahnhof an 06.31| 07.01| 07.01| 07.31| 08.01| 08.46| 0946| 10
Hauptbahnhof ab 06.13| 0643 07.13| 07.43| 08.28| 09.28| 10
Asperg an 06.32| 07.02 07.32| 08.02| 08.47| 09.47| 10
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Barrierefreie Haltestellen auf sinen Blick
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83 Herderplatz U + + =10 | =5 = = 5T +
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Die wichtigsten Wege der Informationsvermittlung an
mobilitatseingeschrankte Kunden

Vor Fahrtantritt (, pre-trip“)

* Druckerzeugnisse (Aushange, Broschtren, Faltblatter)
» Telefon

* Internet

» Mobilitatstrainin

Wahrend der Fahrt (, on-trip“
- Beschilderung * Vielzahl von Darstellungsmoglichkeiten

* breites Informationsangebot

’ Durchsf'slgen _ » schnelle Aktualisierung

* Dynamische Anzeigen . kostengiinstig

» Lageplane « flachendeckende Verfugbarkeit
» Leijtstreifen » wird von der Zielgruppe genutzt

« einfacher Download (Ausdruck, PDA 0.4.)
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Aktivitaten im Zusammenhang mit der Information von
mobilitatseingeschréankten Fahrgéasten via Internet

Relaunch der VVS-Website

Teillziel ,Barrierefreies Internet” — Beachtung der W3C-Empfehlungen
* Umbau vorhandener Informationsangebote

 Barrierefreie Gestaltung neuer Informationsangebote

Bindelung von Informationsangeboten flr behinderte Fahrgaste
in der Rubrik ,VVS barrierefrei”

Ziel ,Entscheidungshilfe fir/gegen OPNV-Nutzung*
<&_Schienennetzplan fiir Mobilitatseingeschrankte >

 Stationsplane fur Mobilitatseingeschrankte (ME-Plane)

» Fahrplanauskunft mit ME-Planen

» Fahrplanauskunft fir Sehbehinderte
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Schienennetzplan fur Mobilitatseingeschrankte

Verbund-Schienennetz fiir mobilitatseingeschrankte Fahrgaste vvs
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Aktivitaten im Zusammenhang mit der Information von
mobilitatseingeschréankten Fahrgéasten via Internet

Relaunch der VVS-Website

Teillziel ,Barrierefreies Internet” — Beachtung der W3C-Empfehlungen
* Umbau vorhandener Informationsangebote

 Barrierefreie Gestaltung neuer Informationsangebote

Bindelung von Informationsangeboten flr behinderte Fahrgaste
in der Rubrik ,VVS barrierefrei”

Ziel ,Entscheidungshilfe fur/gegen OPNV-Nutzung*
» Schienennetzplan flr Mobilitatseingeschrankte
<= _Stationsplane fir Mobilitatseingeschrankte (ME-Plane) —
» Fahrplanauskunft mit ME-Planen
» Fahrplanauskunft fir Sehbehinderte
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Zielgruppen fur das erweiterte Informationsangebot

Gehbehinderte (Krickstock, Rollator)
Rollstuhlfahrer
Personen mit Kinderwagen

Personen mit Transportgut

Betreuer (von mobilitdtseingeschrankten Menschen)

Auskunftspersonal
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Zielsetzungen fur das erweiterte Informationsangebot

- Entscheidungshilfe fiir/gegen OPNV-Nutzung

* Orientierungshilfe far die Haltestellenanlagen
Hilfe zur Optimierung von Ful3wegen

* Vermeiden von personlichen Misserfolgen wie

dem Zurlcklegen tUberflissiger Wege
- beim Zugang zum/Abgang vom Bahnsteig
- beim Umsteigen (OV<>0V, OV<>P+R)
- beim Ticketkauf
- beim Aufsuchen von Service-Einrichtungen (Toilette, P+R-Platz,
Taxistand, etc.)

dem Scheitern an Barrieren (Treppen, Restspalten, Reststufen)
- beim Zugang zum/Abgang vom Bahnsteig
- beim Zustieg in das/Ausstieg aus dem Fahrzeug
- beim Umsteigen (OV<>0V, OV<>P+R)
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Umgebungsplane Typ Standard

Kt |

SchieBtdle

ZOB KalkofenstraRe
DRI AL

BUS

K:ﬁofensb @

SchieBtdle 3
(Abfahrt 780)

& zOB KalkofenstraRe
Linie Ziel

m
T

774
775
790

780
\

Bussteig

Herrenberg ZOB Bahnhofstrale
Haslach - Unterjettingen - Matzingen -
Nagold*- Altenstaig*

Jettingen - Nagold*- Altensteig *
Kuppingen - Wildberg*
Schwarzwaldsiedlung - Holdergraben -
Hallenbad

Herrenberg ZOB Bahnhofstrake

@
@
@
@
@
@

ZOB BahnhofstraRe
Linie Ziel Bussteig
773 Deckenpfronn - Calw* {E
774 Haslach -Sindlingan (Ruftaxi) D
774 Jettingen - Métzingen (Ruftaxi)
715  Kuppingen -Wildberg*
w 779  Vogelsang - Alzental - Hemenberg ZOB BahnhofstraBe (D

780  Schwarzwaldsiedlung - Holdergraban -

Herrenberg ZOB Bahnhofstralka D
781 IBM-DaimlerstraRe —Hemenberg ZOB Bahnhofstrake {0
782  Ehbihl - (Waldfriedhof) - Altenzentrum —

Herranbarg ZOB Bahnhofstraka %
783 Monchberg
790  Oschelbronn - Bondorf &
791 Herrenberg - Ammerbuch - Entringen* (- TUbingen ')g
794 Herrenberg - Gliltstein -Tailfingen
N71  Gaufelden - Bondorf - Bablingen ZOB O

Herrenberg

Zu-.' Abfahrt

0 3 WLZMarkt
Ps . )
o Bondorf @ m
I X x:‘ o Fm
137811!-1011:’ 4—4@ @ mm
Sl :
101 B L.' Bahnhof J ZOB Bahnhofstrase
. ;E' D
<R7 Tnblngen' (Ammertalbahn)
= It
£ Bahnholstiala 2 . Batinholstrale
& &
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Umgebungsplane Typ Standard

ZOB Kalkofenstralie Lo
e -

2 g @
7 errenbery
|

— i
Nintset

Die Umgebungsplane informieren tber

» Lage und Zugange von Bahn-/Bussteigen

» Lage von P+R- und B+R-Stellplatzen

* Angebot an (Anschluss-)Verkehrsmitteln

» Abfahrtsstellen der (Anschluss-)Verkehrsmittel
* Umsteigewege

* Wegverbindungen zum und im umgebenden Stral3ennetz
* nahegelegene Einrichtungen von 6ffentlicher Bedeutung

Orientierungshilfen far

03.05.2007 mobilitatseingeschrankte Kunden




Umgebungsplane Typ ME /A nampennaipung o -Rampenting

A Rampenneigung 7% - Rampenlange 76m

Barrierefreie oder -minimierte

& Rampenneigung 3% — Rampenléange 6m

] SchieRtale = 3 @ ZOB Ba A Behindertenstellplatz auf Ebene 0
Kaufiand (Abfahrt 780) @ ZOB KalkofenstraRe Linie Ziel A Reststufe: 5cm zwischen Bahnsteig und Fahrzeugboden
Linie Ziel Bussteig 773 Deckenpfro Restspalte: zwischen 20cm u. 25cm zwischen Bahnsteig und Fahrzeugboden
T 774 Haslach-S in- ieg i
SchieBtdle 773 Hamrenbarg ZOB Bahnhofstratia @ || 76 Jettingen- /6\ Ein- und Ausstieg iber Stufen
774 Haslach - Unterjettingan - Matzingen - 775 Kuppingen A Reststufe: 5cm zwischen Bahnsteig und Fahrzeugboden
Nagold® - Altensteig* (I) e 779 Vogalsang - Restspalte: 15cm zwischen Bahnsteig und Fahrzeugboden
q : 720 Schwarzwal _
174 Jemn.gen - Naqold' = f\ltonstelg‘ 0 Herrenberg . & Offnungszeiten; Mo: 6.30 -18.00 Uhr
775 Kuppingen - Wildberg @ || 7 BM_Daml Di - Fr.: 6.00-18.00 Uhr
3 780 Schwarzwaldsiedlung - Holdergraben - 792  Ehbihl-W Sa: 8.30 -13.00 Uhr
= Post Hallenbad @) Herranberg Lo o cu.ivnicivucn .
ZOB KalkofenstraRie oyt 780 Hamenberg ZOB Bahnhofstraie (@|| 7@ Monchberg ®
\ 4 | 790  Oschelbronn - Bondorf

775.7“_’ 773,774 774 EWoorich” %

&
791 Herrenberg -Ammerbuch - Entringen* (- Tubingan ')g
©

. - 794 H berg - Gliltstein -Tailf
o . Herrenberg W oo oo e 208
& & Zuo

T
; Abfla hirt
— % L, ™
= v
;

o Bondorf
===

F

5 Hi 31708 BahnhofstraRe
(8)
’m - T o e
4 R73 Tibingen* {Ammertalbahn) BUS
il @ o>
3 g el [l
Ve Bahtholeiake ?_ . Batinholstralte
;

@' E lv & * nicht mehr im WS$-Gebiat

- Interaktiver Hinweis auf Seite 1 - oder - detailierte Legende auf Seite 2 -
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Umgebungspléne Typ ME .t

Wabwtad Hermrteg 208 Barator q
ZO0B Kalkofenstraiie fout
i L T Ty é{; ﬂ Mz iy {
b Tl Hemwbeng - Amrmerach - Earingen |- Titangen *)|
TN Hemren - Gotmaen Taltagen
n G

@y Herrenberg S S e
Doy Atyret

Die ME-Umgebungsplane informieren Gber
 Barrierefreiheit von Bahnsteigzugangen

 Barrierefreiheit von Zugangs- und Umsteige-
wegen

* Typ und Lage des Hilfsmittels zur Uberwindung von
Hohenunterschieden (Aufzug oder Rampe)

» Spezielle Eigenschaften der Hilfsmittel (Neigung, Lange, Betriebszeiten)
« Standorte von Fahrausweisautomaten

- Standorte von Verkaufsstellen incl. Offnungszeiten

« Standorte von WC-Anlagen incl. Eignung fir Behinderte

* Lage von Behinderten-Stellplatzen

* Barrieren bei Zustieg in die bzw. Ausstieg aus den Bahnen

Orientierungshilfen far

03.05.2007 mobilitatseingeschrankte Kunden




Umgebungsplane Typ ME

Anforderungen an die ME-Umgebungsplane

» alle Informationen in einem Bildschirmaus-
schnitt verflgbar

- keine dauerhafte Uberdeckung von Zeich-
nungsinhalten durch Texthinweise

- alle Informationen auch offline verflgbar
« alle Informationen auch in einer Druckausgabe verfligbar
* moglichst einfache interne Datenhaltung und -pflege

e ﬁ T .

i
= Intorstiver Hinwels sul Sellu 1 - nder - dutailinrie Logende auf Selfe 2 -

Orientierungshilfen far

03.05.2007 mobilitatseingeschrankte Kunden




Umgebungsplane Typ ME

Technische Realisierung

* im Format pdf

* mit interaktiven Texthinweisen

» Texthinweise in die Zeichnung integriert
* Textlegende auf Seite 2

* Nutzung einer Layer-Technik im Grafik-Programm zur Minimierung
des Anderungsaufwands

Projektumfang

» Realisierung von zunachst 130 Planen .
fir Stati des Schi keh Gefdrdert durch
- nur fur Stationen des Schienenverkenrs | .< and Baden-Wiirttemberg
- nur flr Haltestellen mit besonderen im Rahmen des
Zugangsbauwerken 2. Innovationsprogramms OPNV

 Einbindung in die VVS-Website

Orientierungshilfen far

03.05.2007 mobilitatseingeschrankte Kunden




Umgebungsplane Typ ME

IR mae
=

M e g
\\ _@:_ 57" Herrenberg
)‘.4-‘.*‘.~n i

Datengewinnung
» vorhandene Umgebungsplane
» Lageplane der Verkehrsunternehmen

» erganzende Erhebung von Merkmalen
durch studentische Hilfskrafte

» Aufbau einer Haltestellen-Datenbank

Aktualisierung

* Meldungen der Verkehrsunternehmen

* Auswertung von Pressemeldungen

- Uberprufung durch VVS-Mitarbeiter oder Aushilfskrafte

Orientierungshilfen far

03.05.2007 mobilitatseingeschrankte Kunden




Umgebungsplane Typ ME: Einbindung in die VVS-Website

Fahrplanauskunft

» Detaillierte Fahrplanauskunt

am  [12][03]. o7
i ; @ Abfahrt

 Ankunft

von !

nach !

Anfordern

» Fahrplanauskunft mohil

» Meine Fahrplanauskunft

» Fahrplanauskuntt auf Ihrer
Homepage

» Fahrplanauskuntt fir
Sehbehinderte

Spezielle Angehote

Pk Orange Seiten

harrierefrei

03.05.2007

Fahrplane Tickets

Aktuelles Service

FAHRPLANANDERUNGEN

Linie 15

Vom 03.03.07 his 22.04.07
Schienenersatzverkehr zwischen
Pragsattel und Friedhofstralze

» Details » Weitere

SONDERVERKEHRE

Sonderverkehr Snoop Dogg & P.
Diddy

Am 15.03.07

Musikveranstaltung in der Hanns-
Martin-Schleyer-Halle

» Details » VWeitere

MELDUNGEN

VVS-Internetangehot
07.03.07

WS Internet-Auftritt jetzt noch
Gbersichtlicher

» Details » Weitere

Orientierungshilfen far
mobilitatseingeschrankte Kunden

Karten & Plane

Freizeit Der WS

PRESSEMITTEILUNGEN

VWS sucht Busfahrerfahrerin
des Jahres

07.03.07

Bis zum 7. Mai kinnen die
Fahrgaste ihre Favoriten wahlen —
Prospekte mit Stimmzetteln liegen
in den Fahrzeugen aus

» Details » YWeitere

FREIZEITTIPP DES MONATS

Marz

Bonbon-Museum der Jung
Bonhonfahrik - Das Paradies fir
sRe Schnappchen und alle
Naschkatzen!

» Details » YWeitere

VVS NEWSLETTER

Er ste Schritte

E-Mail |

» Newsletter Archiv

Top-Themen

I

Der Preisvergleich VVS - Auto

NOTRUF-ORTUNG PER
HANDY
Lassen Sie sich registrieren.
» Details

ORANGE SEITEN

2 VWWS-Freizeittipps fur
Stuttgart und die Region.
» Details

BUSFAHRER/-IN DES JAHRES
GESUCHT

| & Mitmachen und
@ Reisegutscheine
gewinnen.
» Details

LANGE NACHT DER MUSEEN

Am 17. Marz - erstmalig mit
* KamhiTicket.
ez b Details




Umgebungsplane Typ ME: Einbindung in die VVS-Website

Fahrplane Tickets Karten & Plane Erste Schritte

Aktuelles Service Freizeit Der VWS

4 zuriick Weitere Informationen

YVS BARRIEREFREI Veranderbare SchriftgroRen

Uber die Funktion

Auf dem Weg zu einer barrierefreien Webprasenz enthalten die ANSICHESCAMMIRUSin doros
Mendleiste Ihres Browsers kinnen

Internetseiten des VWS schon heute verschiedene Angebote fiir Sie die SchritgriRe dieses Intemet
hehinderte Menschen. Natlrlich mdchten wir lhnen mittelfristig ein Angebotes lhrem Sehvermégen
insgesamt barrierefreies Angebot zur Verfiigung stellen. Bis dahin anpassen.

machten wir Ihnen aher die heute schon realisierten Angebote nicht
vorenthalten. Auf dieser Seite finden Sie Links, Beschreibungen und
Anleitungen zu diesen Angeboten.

» Unentgeltliche Beforderung
Schwerbehinderter

» Leitlinien an den Haltestellen fur

» Fahrplanauskunft fur sehbehinderte Menschen Sehhehinderte
Die elektronische Fahrplanauskuntt (EFA) in einer fir Screenreader I
optimierten Version und in GroRschrift » OPNVeInfo
Mobilitatsportal fur behinderte
» Plane fur mobilitatseingeschrankte Fahrgaste Reisende
splane in einer spezi i ufhereitet, dass SSB Kontakt Fahrplane in
inshesondere mobilitatseingeschrankte Fahrgéste sich informieren Brailleschrift
kénnen, welche Barrieren gof. bei der Benutzung einer bestimmten Herrn Dieter Hettenbach
Bahnstation iiberwunden werden miissen. Tel.: 0711 7885-2271
E-Mail:
» Fahrplanauskunft mit Umgebungsplanen fiir dieterhettenbach@mail.ssh-ag.de
mobilitatseingeschrankte Fahrgaste
EFAVersion, in der Umgebungsplane fiir mobilitatseingeschrankte Aktuelles

Fahrgaste, sofern vorhanden, angeboten werden.

» Rolltreppe Hauptbahnhof

» Verbund-Schienennetz fiir mobilitatseingeschrankte Fahrgaste Rolltreppe voribergehend auRer

(pdf | 197 kB) Betrieb

Das Schienennetz des VWS mit Informationen fiir

mobilititseingeschrankte Fahrgaste im pdf-Format. » Vyeitere Infarmationen
Weitere Links

a nach ohen

» Druckversion

Orientierungshilfen far

03.05.2007 mobilitatseingeschrankte Kunden




Umgebungsplane Typ ME: Einbindung in die VVS-Website

Fahrplane Tickets Karten & ] Erste Schritte
Aktuelles Service Freizeit Der VWS
Verkehrslinienplane " N ” . Informationen
PLANE FUR MOBILITATSEINGESCHRANKTE
Umgebungsplane Mit der Standardsuche lhres
Zu folgenden Haltestellen erhalten Sie Haltestelleninformationen fir Browser (Strg oder Ctrl + F) kénnen
mobilititseingeschrankte Fahrgéste: Sie diese Seite auch durchsuchen.

. »A»Br»C»DP»EP»FP»GrHP»K»L
Spezielle Angebote »MINP»OIP RIS HT »U PV » W Downloads

» 72

E

chienennetz fir

ngeschrankie

P Orange Seiten

» Verhund-S
mohilitats

® Preisvergleich WS - AUTO A Fahrg
B

harrierefrei
¥ AlbstralRe (pdf) Weitere Informationen
» Althach {(pdf)
» Asperg (pdf) » Erlauterungen zu den Planen

» Augshurger Platz (pdf) Weitere Link
eitere Links

a nach ohen

» Druckversion

Backnang (pdf)
Bad Cannstatt (pdf)
Bempflingen (pdf)
Benningen (pdf)
Besigheim (pdf)
Beutelshach {pdf)
Bietigheim {(pdf)
Bablingen (pdf)
Bondorf (pdf)
Bopser (pdf)

L B g 3 B R AL 3 SR B

Orientierungshilfen far
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Fahrplanauskunft mit Umgebungsplanen des Typs ME

Zur WS Website

Fahrplanauskunft

Aushangfahrplan

Persdnlicher Fahrplan

Fahrplanhuchseiten

Abfahrtstafel

Linienverlaufsplan

Stadtplanausschnitt

Meine Fahrplanauskuntt

Fahrplanauskuntt fir PDA

Bedienungshinweise

Nentarhlandweite Alckiinft

1. Fahrt

16:18 [ilab Stuttgart Hauptbahnhof {oben)
» Stadtplan (pdf)
» Umgebungsplan (pdf)

16:48 [ilan Herrenberg

» Sta s
» Umgebungsplan (pd

R-Bahn R7
Richtung Horh (N)

» 1. Fahrtim Detail drucken {pdf)

anach ohen

2. Fahrt

16:35 [ilab Stuttgart Haupthahnhof itief) Gleis
101
» Stadtplan (pdf)
» Umgebungsplan (pdf)
1713 [ilan Herrenberg Gleis 213
» S - - ¢
» Umgebungsplan (pd

5-Bahn 51
Richtung Herrenherg

» 2. Fahrtim Detail drucken {pdf)

anach ohen

3. Fahrt

[ilab Stuttgart Haupthahnhof itief) Gleis
101

Orientierungshilfen far

03.05.2007

mobilitatseingeschrankte Kunden

5-Bahn 51
Richtung Herrenherg




Umgebungsplane Typ ME: Erfahrungen

» Abschluss des Projekts Herbst 2005

» Kosten ca. 50 T€

* nur geringer Aufwand fur Aktualisierungen
und Erganzungen

« derzeit 138 Plane verfligbar
*in 2006 etwa 900 Aufrufe pro Monat
 nur vereinzelte Kundenhinweise

Orientierungshilfen far

03.05.2007 mobilitatseingeschrankte Kunden
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Informationsbedarf verringern: Projekt ,Barrierefreie S-Bahn*

© -Bahn-Liniennetz ws

Bietigheim Marbach (N) BacknangiE

............

54 und S5 w——-x-———-.‘

Fellbach /
Nordbahnhof Sommerrain / our S2 nach <
mw sw, / w
Grunbach
Gottlieb-Daimler-Stadion \eﬂm
Bad N\ Untertarkheim @

Cannstatt WEIGEP!
/ Hauptbahnhof bertur P -~
M [S2]
Schorndorf
// SchwabstraBe
//f Universitat \ lingeni P
terfeld
{ﬁ"""‘““‘“ %Eﬂ
Goldberg PP \
Boblingen / {Jmn -fsu.nbnmx IM E= bei m
Hulb / Leinfelden m ]nh o
EMMQ.')/ \ Echterdingen P = Partielle Ernchung T 14 !
Gartringen
'en Sourbeliet i Auteg: Cormgatrade 33
o ~ e K Tm
(S1] [S2] Gonek Kadurshe GobH |
Herrenberg Filderstadt """ Barrierefreier Ausbau von S-Bahn-Stationen

[ im S-Bahn-Netz Stuttgart
Planinhak:

Ubersichtsplan der S-Bahn-Stationen ",
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

ERE

”
barrierefrei
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